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APRESENTACAO

O presente relatério tem por objetivo apresentar as principais acdes direcionadas a
Execucédo do Objeto do Contrato, referente ao Termo de Colaboracéo n.° 0007/2023, celebrado
entre a Prefeitura Municipal de Louveira, representada pela Secretaria de Assisténcia Social e
a Assisténcia Social Reformista 0 Bom Samaritano, tendo como objeto, acolher e garantir a
protecdo integral, para a pessoa idosa contribuindo para a prevencdo do agravamento de
situacdes de negligéncia, violéncia e ruptura de vinculos, conforme o grau de dependéncia (I 1l

ou lIl).

O mesmo também apresenta um panorama detalhado das atividades realizadas pela
equipe multidisciplinar da ILPI, no més de ABRIL de 2025, que atuou de forma integrada, a fim
de alcancar os objetivos propostos e estabelecidos, apresentando todas as acdes executadas
no periodo de 01/02/2025 a 28/02/2025, com destaque para os fatos e as acdes mais relevantes,
sempre buscando atender as necessidades das pessoas idosas residentes, oferecendo um

servigo de qualidade.

De acordo com o artigo 55 do Decreto Federal n° 8.726, de 27 de abril de 2016, que
regulamenta a Lei n°® 13.019, de 2014, o Relatorio de Execugdo do Objeto deve conter os
seguintes elementos: Descricdo das acdes desenvolvidas para o cumprimento do objeto.
Demonstracéo do alcance das metas. Documentos de comprovacéo da execucao das acdes e
do alcance das metas que evidenciem o cumprimento do objeto, definidos no plano de trabalho

como meios de verificagcdo, por exemplo, listas de presencas, fotos, videos e outros. (ENAP, s.d.)
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1.0. INTRODUCAO
1.1. IDENTIFICA(;AO DA PARCERIA

Periodo de vigéncia: 01/04/2025 a 30/04/2025.

Endereco: Rua Luiz Gonzaga, 118 - Jd. 21 de Marco

Endereco: Louveira/SP CEP13.291-048.
Telefone: Tel.: (19) 3878-3605 (19) 99142-6664.
E-mail: 0.bomsamaritano@gmail.com
Horéariode

funcionamento: Ininterrupto 24 Horas.

Modalidade Instituicdo de Longa Permanéncia Para Pessoas Idosas
atendimento: Idosas.

Protecdo social: Especial De Alta Complexidade.

Abrangéncia: Municipio De Louveira / SP.
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1.2. POLITICA DE ATENDIMENTO A PESSOA IDOSA.

A Politica Nacional do Idoso (PNI) € um conjunto de diretrizes e a¢cdes governamentais
gue visam assegurar os direitos sociais das pessoas com 60 anos ou mais no Brasil. Ela foi
instituida pela Lei n® 8.842, de quatro de janeiro de 1994 (criou o Conselho Nacional do Idoso e
estabeleceu a Politica Nacional do Idoso. O objetivo da politica € assegurar os direitos sociais
das pessoas idosas, promovendo a sua autonomia e participacdo na sociedade, alterada em
seu artigo 79, pela Lei n® 10.741, de um de outubro de 2003 (Estatuto do Idoso, que regula os
direitos das pessoas com 60 anos ou mais) e regulamentada pelo Decreto n° 1.948, de trés de
julho de 1996 (O Decreto n° 1.948, de trés de julho de 1996, regulamenta a Lei n° 8.842, de

guatro de janeiro de 1994, que trata da Politica Nacional do Idoso). O decreto foi revogado.

A PNI tem como objetivo principal promover um envelhecimento ativo e saudavel, com
autonomia, participacao e dignidade para os idosos. Busca garantir seus direitos nas diversas
areas, como saude, assisténcia social, previdéncia, educacdo, cultura, esporte, lazer e

seguranga.

Baseia-se em principios como os da: Dignidade e respeito; Autonomia; Participacao;

Solidariedade e Atencgéao integral.

A politica de atendimento a pessoa idosa acontece por meio de um conjunto articulado de
acOes governamentais e ndo governamentais da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios (art. 46 do Estatuto do Idoso). Sendo linhas de a¢bes desta politica de Atendimento:
— Politicas sociais basicas, previstas na lei n°. 8.842, 04 de janeiro de 1994; Politicas e
programas de assisténcia social, em carater supletivo, para aqueles que necessitarem; Servi¢cos
especiais de prevencdo e atendimento as vitimas de negligéncia, maus tratos, exploracao,
abuso, crueldade e opressdo; Servicos de identificacdo e localizacdo de parentes ou
responsaveis por idosos abandonados em hospitais e instituicbes de longa permanéncia;
Protecao juridico-social por entidades de defesa dos direitos dos idosos; Mobilizagdo da opinido
publica no sentido da participacdo dos diversos segmentos da sociedade no atendimento ao
idoso.
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O Estatuto do ldoso apresenta medidas de protecdo visando atender as diferentes
demandas e probleméticas dos idosos em situacdo de abandono, risco pessoal e social. Neste
sentido, o Estatuto contempla as seguintes medidas de protecdo: Encaminhamento a familia ou
curador, mediante termo de responsabilidade; Orientacdo, apoio e acompanhamento
temporario; Requisicdo para tratamento de saude, em regime ambulatorial, hospitalar ou
domiciliar; Inclusdo em programa oficial ou comunitario de auxilio, orientacéo e tratamento a
usuarios dependentes de drogas licitas ou ilicitas, ao proprio idoso ou a pessoa de sua
convivéncia que |lhe cause perturbacao; Abrigo em entidade e Abrigo temporario.

A Institucionalizagdo de longa permanéncia do idoso caracteriza-se como uma medida
de protecdo proviséria ou permanente, sempre que os direitos reconhecidos na Lei (art.44 -

Estatuto do Idoso) forem ameacados ou violados.

De acordo com o artigo 49 do Estatuto do ldoso, as Entidades que desenvolvem

programas de institucionalizacédo de longa permanéncia seguem 0s seguintes principios:

— Preservacédo do vinculo familiar;

— Atendimento personalizado em pequenos grupos;

— Manutencéo do idoso na mesma instituicdo, salvo em caso de for¢ga maior;

— Participacdo do idoso nas atividades comunitérias, de carater interno e externo;

— Observancia dos direitos e garantias dos idosos;

— Preservacéo da identidade do idoso e oferecimento de ambiente de respeito e dignidade.

O objetivo do Programa da Institucionalizac&o é assegurar protecao integral a pessoa idosa com
moradia, alimentagdo, higienizacdo e cuidados a saude, que se encontra em situacdo de

abandono, risco pessoal/social, ou situacdo de maus tratos e negligéncia.
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1.3. BREVE HISTORICO

O “BOM SAMARITANO” é um espago destinado ao acolhimento de pessoas idosas,
fundado em 17/11/1930 e regulamentado em 13/08/1974 como uma Organizacao da Sociedade
Civil. Foi idealizado por membros da Igreja Adventista do Sétimo Dia — Movimento de Reforma,

com o objetivo inicial de atender as necessidades dos membros da Igreja.

Partindo do pressuposto de que o envelhecimento populacional ha tempos tem se
tornado um dos maiores desafios para a organizacéo familiar, O Bom Samaritano ampliou seu
atendimento para a comunidade louveirense, culminando com o reordenamento das acdes para

atendimento dentro das normativas da Politica de Assisténcia Social.

No servico de Instituicdo de Longa Permanéncia (ILPI), atua para dar aos seus residentes
acolhidos a dignidade que lhes é de direito e desde a sua fundacéo, a Instituicdo tem abracado
a missdo de minimizar o alto indice de pessoas idosas que vivem em situacdo de risco,

acolhendo-as e obedecendo as diretrizes de protecao.

Numa forma de atendimento individual de acordo com suas necessidades, a pessoa idosa
passa por um processo de triagem com objetivo de avaliar o perfil psicossocial, enfermidades

prevalentes, medicamentos utilizados, histérico familiar e vulnerabilidade social.

Através de atividades estimulantes e terapias adequadas, promove a autonomia, a
socializacdo e o bem-estar dos nossos acolhidos, além de oferecer um suporte psicologico
necessério e garantindo os direitos de cada um, sempre com o intuito de proporcionar o apoio

social adequado para que possam viver com dignidade e qualidade de vida.

A cada dia estamos buscando capacitar os profissionais e voluntarios que desenvolvem
os atendimentos, de maneira a atender com mais qualidade e dentro dos critérios estabelecidos

por lei, dando assim nossa parcela de contribuicdo para uma sociedade mais justa e igualitaria.

s

Hoje, nossa equipe multidisciplinar € composta por Assistente Social, Enfermeiras,
Fisioterapeuta, Médico, Nutricionista e Psicélogo, que realizam uma avaliagdo completa de cada
pessoa idosa, identificando suas necessidades especificas e elaborando um plano de cuidado

personalizado.
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2.0.DO RELATORIO PARCIAL DE EXECUCAO DO OBJETO

2.1.DEMONSTRACAO DO ALCANCE DAS METAS ESTABELECIDAS NO
PLANO DE TRABALHO VIGENTE.

Conforme o planejamento inicial, todas as atividades foram executadas, e a demonstracao
do alcance das metas € um processo dinamico que se desenrola mensalmente.
Abaixo segue quadro demonstrativo das metas estabelecidas no Plano de Trabalho

vigente e seu alcance:

Fonte: Termo de Colabora¢do/ Fomento ou Acordo de Cooperacdo N° 007/2023 e Plano de Trabalho Vigente.

Ne° METAS Insuficiente | Insatisfatério | Suficiente | Superior

Contribuir para prevencao do agravamento de
situacBes de negligéncia, violéncia e ruptura de X
1 vinculos, promoc¢ao de acdes voltadas a
preservacao e restabelecimento de vinculos
familiares e/ou sociais

Desenvolver condi¢des para a independéncia e
autocuidado.

Incentivar a participacdo do idoso em atividades
3 culturais, lazer, ocupacional interna e externa a
organizacao.

4 | Participagéo de familiares nas reunies mensais

5 Satisfagdo dos idosos com servico prestado

X | X X X | X

6 Desempenho dos funcionérios no trabalho

2.2. ATIVIDADES DESENVOLVIDAS
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O engajamento e a dedicacdo da equipe da ILIP séo pilares fundamentais para a efetiva
execucdo do plano de trabalho. O acompanhamento sistematico e as avaliagfes continuas
atuam como mecanismos vitais para assegurar que todas as agdes estejam alinhadas com os
objetivos estratégicos definidos. Essa abordagem proativa permite identificar desvios, realizar
ajustes necessarios e, consequentemente, maximizar as chances de alcancar os resultados

almejados. Abaixo segue quadro demonstrativo:

ATIVIDADE RESPONSAVEL N2 DE DIVISAO POR CRONOGRAMA
PELA ACAO ATENDIDOS GRUPO =
DURACAO | PERIODICIDADE
DIMENSAO DO TRABALHO OPERATIVO
PlanejSietige Conforme Conforme
Organizacéo das Equipe técnica 20 idad Mensal
Atividades cronograma necessidade
Construcao e avaliagédo Equipe técnica
do Plano P : Conforme Conforme
1 . usuario e 20 d Mensal
Individualizado de Pvailia cronograma necessidade
Atendimento — PIA .
Construcao da
metodologia/grade
aplicada em cada c
oo onforme grau
atividade com : by . Conforme .
C Equipe Técnica 20 de Trimestral
finalidade de Ny . cronograma
dependéncia
estabelecer metas e
objetivos a serem
alcancados
Reunido de Equipe
para avaliagdo do Conforme grau Conforme
servico quanto a sua Equipe técnica 20 de s, Quinzenal
qualidade e alcance dependéncia 9
dos objetivos propostos
Reunido para
discussao de casos que Conforme
demandam Equipe Técnica 20 Individual cronoarama Quinzenal
acompanhamento mais 9
sistematico
Elaboracéo de Conforme
relatérios, alimentacdo | Equipe Técnica 20 Individual necessidade Diaria
de Prontuérios
Reunido com a Rede . P . Conforme
Socioassistencial Equipe tecnica 20 Equipe necessidade Mensal
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Discusséo para
realizacdo de
planejamento conjunto.

DIMENSAO DO TRABALHO COM USUARIO

Realizar acolhimento,
atendimento, visita
domiciliar,

encaminhamento e Equipe - Conforme Sempre que
8 P 20 Individual . .
acompanhamento dos Técnica necessidade necessario
usuarios, de maneira
coordenada com rede
socioassistencial
Andlise individualizada
_ para |dent|f|caga_o. e Assistente - Conforme Sempre que
9 idosos com possibilidade ) 20 Individual : o
; Social necessidade necessario
de acesso a aposentadoria
e beneficios
Alimentacdo-desjejum,
lanche, almoco, lanche da
tarde, jantar e ceia, levando
10 em c_onS|dera(;ao as Nutricionista e 20 individual Confo_rme Diaria
necessidades especificas Cuidadores necessidade
de cada acolhido, de
acordo com padrdes
nutricionais.
Cuidados hlg|ene pessoal - Bidadorae
Escovacao de dentes, i = F Conforme o
11 banhos, troca de fraldas e “LolE s 20 IndiZels necessidade Diaria
' enfermagem
asseio em geral.
Acompanhamento & Saude 2T
5 Médico,
- Consulta médica, .
. Enfermeiro, o Conforme Conforme
12 odontoldgicas, exames scnicoy 20 Individual idad idad
médicos. outros. conforme técnico de necessidade necessidade
' X enfermagem
demanda.
13 Athldanes de_ _esﬂmulagao Fisioterapeuta 20 Individual/coletiva Confo_rme semanal
a mobilidade necessidade
Atividades ocupacionais -
Desenvolver a socializacéo
do idoso através de .
g Psicologo,
atividades voltadas a :
Assistente .
cultura, esporte adaptado, . Individual e Conforme o
14 . social, 20 Diaria
artesanato, jogos, Educador grupal cronograma

atividades intergeracionais
desenvolvidas dentro da
OSC como também na
rede publica.

Recreacionista

10
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15

Atendimento Psicoterpico
- Acolhimento ao idoso, na
incluséo do servico. Auxiliar
o0 idoso e a familia na
guestdo da adaptabilidade
no servigo. Escuta
qualificada ao idoso.

Psicélogo

20

Manha e tarde

Conforme

necessidade

Conforme
necessidade

16

Atendimento Social - Acolher @
Idoso, realizar a construgéo dqg

Plano Individual de
atendimento - PIA. Articulacdo
com a rede socioassistencial.

Assistente
Social

20

Individual

Conforme

Necessidade

Conforme
Necessidade

17

Grupos de convivéncia
visando promover a relagédo
mista entre acolhidos de
diversos graus de
dependéncia, a partir das
atividades planejadas, de
acordo com interesse dos
idosos: grupo reflexivo.

Assistente
Social e
Psicologo

20

De acordo com o
PIA

De acordo
demanda

Semanal

DIMENSAO DO TRABALHO COM FAMILIA

18

Reunido com familias,
envolvendo-as no
planejamento das acdes e
discussoOes de temas
relevantes ao idoso e das
familias.

Equipe
Técnica

20

Familiares

Conforme
necessidade

Bimestral

19

Realizacao de visitas
domiciliares, como estratégia
de aproximacao do servico
com a familia ou pessoas
préximas ao idoso, com
objetivo de melhoria na
comunicacao entre servico e
a familia, melhoria das
relacdes familiares.

Equipe
Técnica

20

Individual

Conforme
demanda

Conforme
necessidade

DIMENSAO DO TRABALHO NO TERRITORIO

11
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Articulac@o com politica de
20 salide para garantia de
atendimento prioritario

ng!oe 20 Individual/coletivo Conforme Confo'rme
Técnica demanda necessidade

Atividade no territério,
visando desenvolver acfes
gue propiciem participacao

dos idosos na vida
comunitaria do territorio,
como: Visitas a clubes,
escolas, teatros, museus, Equipe . Conforme
caminhadas pelo territério, Técnica 20 Coletivo demanda Mensal
registro fotogréfico para
memorias do territorio,
visitas ao CRAS do territério,
participacdo em atividades
artisticas, culturais e
esportivas, no territério.

21

2.3. ACOES DESENVOLVIDAS

2.3.1. META 01 - Contribuir para prevencao do agravamento de situagdoes de
negligéncia, violéncia e ruptura de vinculos, promog¢ao de a¢oes voltadas a preservacgao

e restabelecimento de vinculos familiares e/ou sociais

Essa meta tem como perfil de populacédo atendida, pessoas idosas de ambos 0s sexos,
com idade igual ou superior a 60 anos, em situacao de vulnerabilidade e risco social de diversos
graus de dependéncia (I, 11, lll) conforme classificacdo da Resolucdo da Diretoria Colegiada no
Ministério da Saude — RDC n° 502/2021 e condigdo prevista nos critérios de avaliagdo para o
acolhimento institucional estabelecidos na resolucéo n°. 01/2020 do CMDPI de Louveira.

Os critérios de selecdo sdo estabelecidos conforme diretrizes da Secretaria de
Assisténcia Social e a Unidade responsavel pela avaliacao - Centro de Referéncia Especializado
de Assisténcia Social — CREAS, que realiza uma avaliacdo detalhada da situagdo da pessoa
idosa, considerando aspectos como: Condicao de saude fisica e mental; grau de dependéncia;

rede de apoio familiar e social; situacéo financeira; historias de vida e trajetorias.

12
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Apoés uma avaliacdo detalhada, o CREAS elabora um Plano Individual de Atendimento
(PIA) que define as necessidades especificas da pessoa idosa, 0s objetivos do atendimento e
as acOes a serem realizadas. Em seguida, busca-se uma Instituicdo de Longa Permanéncia
para ldosos (ILPI) que atenda a esses requisitos, considerando fatores como localizacgéo,
estrutura fisica, equipe técnica e disponibilidade de vagas. O acompanhamento da pessoa idosa
apos o encaminhamento é realizado por este, garantindo que seus direitos sejam respeitados e
gue ela receba o cuidado adequado. Quando necessario, sdo realizadas reunifes intersetoriais
para discutir casos complexos e garantir a integralidade do atendimento.

De acordo com o estabelecido no Plano de Trabalho vigente, no més de Abril de 2025,
contamos com um total de 20 pessoas idosas acolhidas, sendo 10 sdo mulheres e 10 homens,

atendendo assim a nossa capacidade e quantidade de vagas acordadas entre as partes.

13
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t |Ana Maria de Souza Femnino | 18110)1856 &7 26072023 Fragidade de Vincuios APOSENTADA 1 Concluido
2 |Anidmo Josd de Paula Mascuing 27071951 72 25052023 Fragiidade de Vinculos BPC 3 Concluido
3 |Benadto Tome Mascuing 26011950 3 12112024 Seuagao de Risco APOSENTADA 1 Conclukio
4 |Elias Ursine Perera Masoufing | 220031962 63 23002024 Stuagdo de Risco 8PC 1 Principrado
§ |Joana Crmo Feminmo 230211951 73 200572017 Sem Vinculos Famires 8PC ? Concluido
6 |José Elas Barsan Mascuing 23111951 2 16052011 Seuagdo de Risco APOSENTAOA 3 Conclukio
7 |José Joaqum da S Masculino | 1107/1952 m 14042021 Stuagdo de Risco 8PC 2 Concluido
B |José Rodrigues do Nascimento Maccuing 16:01/1940 84 31012018 Siuagdo de Reco BPC 3 Concluido
8 |Leda Aperecida Meth Femnino 10031962 61 31012018 Fragdade de Vincuos APOSENTAOA 3 Conclukio
10 |Luz Carlos Casanm Mascuiing | 24111853 70 25022022 Sem Vincuks Famiiares APOSENTADA 3 Concluido
100412025 26042025
11 |Luz Jar Momtelatto Mascuino | 08X08/1951 74 F?Mm Seuagdo de Risco EALECINENTO B8PC 3 Finakzade
12 |Mana Aparecda de Olvewra Lima Feminno 291001956 67 2250212024 Seuaclo de Risco APOSENTADA 1 Conclukdo
13 |Mana do Socomro de Lima Feminino 08111942 81 240572023 Fragidade de Vinculos 8PC 2 Concluido
14 |Mans Hipokta Bersido Hessel Femining 1801/1961 63 03102023 Skuagio de Risco PENSIONSTA 3 Concluido
15 |Mana Marcians da Concescdo Feminno 111211941 7] 210872023 Fraghdade e Vincuos APOSENTADA 3 Conciuido
16 |Rosa Apparecida Cusato Giacomety Feminino 26051938 &8 17/08:2023 Fragidade de Vincuios PENSIONISTA 3 Concluido
17 |Rosa do Carmo Femreira Femining 22081940 B4 21102010 Stuagio de Risco PENSONSTA 3 Concluido
Prrcipiado
18 |Sevador Peveira Santos - JOSE BISPO| Masculing 13051956 68 18022025 Shuacdo de Reco 3 Aguardando
documentos
18 |Sebastiso de Fretas Hasuing oen19ae 8 8052023 SiuagEo de Neghgéncia APOSENTATA Kl Concluido
20 (Vania Cristna Makors Feminno | 01121952 81 31012018 Suagdo de Risco BPC 2 Conclukdo
QUANTIDADE DE IDOSOS QUE RECEBEM BPC 8
QUANTIDADE DE IDOSOS SEM BENEFICIO 1
QUANTIDADE DE IDOSOS QUE RECEBEM APOSENTADORIA 11
QUANTIDADE DE IDOSOS INSTITUCIONALIZADO S NO MES 1 - Sr. Luiz Jair
QUANTIDADE DE IDOSOS DESACOLHIDO 1 -Sr. Luiz Jair

Fonte: Planilha de controle elaborada pela Assistente Social Lucimara de O. Roncolato

Pensionista:
3

Aguardando
documentos : 1

Aposentado:

3 BPC: 8

14
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Grau de Dependéncia das pessoas idosas acolhidas
no més de Abril de 2025

HGraul
i Grau 2
L Grau 3

N NOME S

1 Ana Maria de Souza 1

2 |anonoJosédePaa | 3

3 Benedito Tomé 1

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

Fonte: Software de Gestéo para ILPI — Gero 360.

15



Assisténcia Social Reformista’
“O Bom Samaritano”

CNPJ: 44.086.403/0001-70

ASSISTENCIA SOCIAL REFORMISTA

A participacdo de diferentes profissionais (equipe técnica multidisciplinar) €
fundamental para garantir um atendimento integral e personalizado para cada pessoa idosa
residente, por isso, temos como regra, manter uma comunicacgao clara e eficaz entre todos os
envolvidos, o que permite identificar as mudancas e ajustar as intervenc¢des. Essa comunicagao
é feita por meio de reunides, aplicativo de mensagens, consulta ao Software/ Programa de

Gerenciamento utilizado pela ILPI Gero360, Telemedicina entre outros pertinentes.

Usualmente, efetuamos um monitoramento da dinamica familiar, registrando e
observando sempre a frequéncia e a qualidade das visitas familiares e / ou rede de apoio da
pessoa idosa residente, a comunicacdo e o envolvimento de ambos e somente 0s que néo tém
nenhum vinculo familiar (Joana) é que ndo costumam receber visitas externas, e nesse caso, a

integramos com 0s demais para que nao se sinta so.

Para facilitar a comunicacéo entre a pessoa idosa e seus familiares e / ou rede de apoio,
utilizamos métodos tecnoldgicos como: ligacdes telefénicas, videochamadas, envio de
mensagens por aplicativos de mensagens e presencialmente através de reunides individuais
para atualizacdo da rotina e condicdo de cada pessoa idosa residente. Estamos sempre em
contato com os familiares e /ou rede de apoio, porém, ainda existe uma dificuldade em reunir “a
maioria das familias em um unico evento, por falta de adesdo dos mesmos, mas isso néo
representa um empecilho, mesmo porque em todos 0s meses, organizamos eventos religiosos
de grande aceitacdo, como a visita da Igreja do Nazareno, Igreja Mundial, Igreja Catolica com o
Padre Silvio, realizadas durante o periodo das visitas realizadas aos idosos, normalmente aos
Domingos, para fortalecer esses lacos. (OBS: Sempre ha no minimo dois técnicos para

acompanhamento dessas acoes).

A equipe psicossocial (Assistente Social Lucimara e a Psicdloga Rana), sempre oferece
0 apoio e escuta aos familiares das pessoas idosas, ajudando a lidar com os desafios e a manter

um vinculo positivo.

Além das acles de fortalecimento dos vinculos familiares, buscamos voluntérios para
gue possam oferecer seu tempo para conversar, ouvir historias, ler ou simplesmente fazer
companhia para nossos amados idosos, além de participar de atividades como jogos, musica,

cuidados de beleza como podologia, cortes de cabelo e barba (sob supervisédo profissional) e
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tudo o que possa beneficiar os idosos. Atualmente temos a Poddloga Luzia que cuida das unhas
dos nossos queridos, Reinaldo Cabeleireiro que a mais de nove anos realiza esse trabalho e
traz sempre consigo um grupo de amigos que oferecem um dia especial, com café especial e

cuidados com a beleza.

Sao promovidas também acbes de interacdo dos nossos idosos com a comunidade

externa, através de visitas a feira livre e participacdo em eventos locais.

Realizamos frequentemente, articulacdo com a Rede de Apoio Social, como a Santa
Casa, CREAS e outros grupos de saude pertinentes, além do desenvolvimento de projetos com
a rede e outros profissionais e estamos planejando, ainda para esse primeiro semestre,

atividades intergeracionais com a OSC Caritas e a SAICA.

Abaixo segue os meios de verificacdo do cumprimento da meta:

A) Quantidade de visitas recebidas, dos familiares, parentes e afins, das pessoas idosas,

em nossa Instituicéo.

As visitas de familiares e amigos das pessoas idosas residentes na Instituicdo representam
muito mais do que simples encontros. Elas representam um elo vital, um gesto de carinho e um

lembrete de que o amor e o cuidado nunca se perdem independentemente do lugar.

No més de abril de 2025, 13 pessoas idosas residentes, receberam a visita de seus
familiares e/ou amigos, na Instituicdo, gerando um total de 55 visitas recebidas. Atualmente

temos na casa, uma pessoa idosa acolhida, sem nenhum vinculo familiar (Joana Cirino).

Em abril de 2025, os familiares , por conta dos feriados prolongados, alguns idosos
sairam da instituicdo e visitaram seus familiares em suas préprias casas, atitudes que sao
sempre incentivadas e fortalecidas pela equipe psicossocial, 0 que demonstra o cuidado e a
preocupacdo em manter os idosos conectados com suas familias, o que é fundamental para o
bem-estar emocional e social deles, além de atuar como um elo fundamental na prote¢cdo dos

direitos dos idosos, na prevencao de situacfes adversas e na promocdo de uma vida digna e
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com relacdes significativas, mesmo no contexto da institucionalizacédo. Isso s6 é possivel com
conhecimento técnico e uma abordagem humanizada centrada nas necessidades e desejos de

todos os envolvidos.

13 visitas

03 visitas

01 visita

02 visitas

05 visitas

06 visitas

02 visitas

03 visitas

02 visitas

02 visitas

02 visitas

03 visitas

11 visitas
55 VISITAS

Fonte: Livro de visitas da ILPI.

LISTAS DE VISITA RECEBIDAS, DOS FAMILIARES, AMIGOS (AS) E/ OU
RESPONSAVEIS PELAS PESSOAS IDOSAS NA ILPI.
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As listas de visitas séo ferramentas importantes para a gestao da instituicdo, a seguranca
das pessoas idosas acolhidas e a promoc¢éao do seu bem-estar. Elas auxiliam no controle, na
documentacédo, no acompanhamento e na comunicacdo entre a equipe técnica e a rede de apoio
a pessoa idosa residente.

Abaixo, seguem as listas elencadas por dia:

LIVRO DE VISITAS @

LR S TN T
0 ROM TANMARITARD

A BRIL DE 20235
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ASSSINCIA SO AETIMSTA
0 BOM SAMARITAND

A B RIL D E 2 0 2 5
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LIVRO DE VISITAS @

STRICH TN FHTTVETL
0 80K SAMARITAND

ABRIL DE 20235

ASSISTENCIA SOCIAL REFORMISTA
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ASTSHACA SOTAL FETIRUISTE
0 BOM SAMARITARD

ABRIL DE 20235
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LIVRO DE VISITAS

LSTSTINCH SE0L AEFOMRSTE
0 BOM SAMARITANO

ABRIL DE 20235
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B) PIA - Plano Individual de Atendimento.

Avaliamos as pessoas idosas e coletamos os dados, através de conversas com o proprio
usuario e com familiares (se houver) para obter informacdes sobre sua historia de vida,
expectativas e queixas. Ap6s a entrevista inicial sdo aplicados questionarios as proprias
pessoas idosas, quando possivel, ou aos seus familiares e/ou cuidadores; solicitamos a entrega
dos documentos necessarios referentes a mesma, para que possamos iniciar ou atualizar o PIA
(Plano Individual de Atendimento) de cada um, inserindo os dados como idade, sexo, estado
civil e escolaridade; seu histérico de saude e quais doencgas tém ou ja teve; suas funcdes fisicas,

cognitivas, sociais, recursos financeiros e rede de apoio.

Todas as pessoas idosas da ILPI tém ou esta em construcédo o PIA. No momento estamos
com 19 PIAS, concluidos e 01 em andamento ( esse em andamento é do Sr. Salvador, pois 0s

documentos estdo sendo solicitados.

Apos a identificacado das necessidades, sao estabelecidas metas, para elaboracédo de um
plano de cuidado individualizado para cada um, incluindo as intervengdes a serem realizadas

guando necessario.

Ao tracarmos o perfil individual de cada pessoa idosa, o PIA, permite que ndés, da equipe
técnica multidisciplinar, oferecamos um cuidado mais direcionado e eficaz e ao acompanhar de
perto & evolucao de cada um, considerando as suas necessidades, identificando e solucionando
os problemas de forma mais rapida e eficiente. A revisdo do PIA é realizada conforme a
demanda apresentada pela pessoa idosa, através de reunides de discussao sobre 0s mesmos,

garantindo assim que esteja sempre atualizado e adequado as necessidades.

C)Beneficios recebidos pelas pessoas idosas.

Hoje na ILPI as 20 (vinte) pessoas idosas acolhidas que recebem algum tipo de beneficio,

sendo ele: aposentadoria, pensdo por morte ou Beneficio de Prestacdo Continuada - BPC.
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Sendo assim:
- 01 pessoa idosa, ndo recebe nenhum beneficio, por ndo possuir documentagéo, mas a mesma
esta sendo providenciada.
- 08 idosos que recebem o Beneficio de Prestagdo Continuada;

- 11 idosos que recebem o Beneficio da Aposentadoria e/ou Penséo por Morte.

D) Acolhimento institucional ou desacolhimento institucional:

O Sr. Luiz Jair Montelatto, foi institucionalizado no Bom Samaritano em 10/04/2025 e,
infelizmente, faleceu no mesmo més em que foi acolhido, mais precisamente em 26/04/2025,
recebendo cuidados paliativos durante esse periodo, mesmo porque ele permaneceu a maior

parte do tempo, durante esse periodo, hospitalizado na Santa Casa.

Essa situacdo, embora triste, ressalta a importancia dos cuidados paliativos na
Instituicdo, pois cuidados paliativos visam proporcionar conforto, aliviar o sofrimento fisico,
emocional, social e espiritual de pessoas com doencgas que ameacam a vida, como era 0 caso
do Sr. Luiz Jair e mesmo com o breve periodo de institucionalizagdo oferecemos ao Sr. Luiz

Jair e a seus familiares um acolhimento humanizado e um plano de cuidados paliativos.

(E) Sistema de Gestéo para ILIP — GERO 360

Em nossa Instituicdo, utilizamos a tecnologia no servico de atendimento e acolhimento a
terceira idade. Essa tecnologia usada chama-se GERO360 que é um sistema que ajuda a
organizar e monitorar os cuidados de cada pessoa idosa acolhida, ou seja, todas as evolucdes
e histérico dos nossos idosos ficam registrados, evitando também a perda de informacdes e

podendo ser acessado diariamente por cada técnico.

Esse sistema vem contribuindo para dar mais seguranca nas informagdes e mais agilidade
nos fluxos de processos realizados no dia a dia da Instituicdo, afinal, esse dia a dia é sempre
muito movimentado desde o0 momento em que a pessoa idosa acolhida acorda, faz as refeicoes,
toma os medicamentos necessarios e ate a participacdo em atendimentos e atividades externas.
Todos os dados, como quais medicamentos ministrar em determinados horéarios, sdo

registrados dentro da plataforma e podem ser acessados pelos profissionais.
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O sistema GERO360 utiliza a Escala de Katz que é um instrumento clinico amplamente
utilizado na area da saude para avaliar a capacidade funcional das pessoas idosas que mede a
independéncia do individuo em realizar as Atividades Bésicas de Vida Diaria (ABVDs), que sao
tarefas essenciais para a vida cotidiana.

2.3.2. META 02 - Desenvolver condicdoes para a independéncia e

autocuidado.

Conforme descrito na Tipificagcdo Nacional de Servicos Socioassistenciais (2014), o
Servico de Acolhimento Institucional € uma unidade inserida na comunidade com caracteristicas
residenciais, ambiente acolhedor e estrutura fisica adequada, visando o desenvolvimento de
relacdes mais proximas do ambiente familiar. As edificagdes devem ser organizadas de forma
a atender aos requisitos previstos nos regulamentos existentes e as necessidades dos usuarios,
oferecendo condi¢cdes de habitabilidade, higiene, salubridade, seguranca, acessibilidade e

privacidade (Brasil, Tipificacdo, 2014 — pg. 46).

O artigo 48 do Estatuto do ldoso (Lei n°® 10.741/2003) dedica-se especificamente as
entidades de atendimento a pessoa idosa, estabelecendo diretrizes importantes para garantir a

gualidade dos servicos prestados e o bem-estar dos mesmos.

by

Em relacdo a infraestrutura, o artigo 48, paragrafo unico, inciso |, determina que as

entidades de atendimento devam:

Oferecer instalacdes fisicas em condicbes adequadas de habitabilidade, higiene,
salubridade e seguranca. — Significa que os espacos destinados ao atendimento das pessoas
idosas devem ser confortaveis, higiénicos, salubres e seguros, além de adequados e acessiveis
com barras de apoio, rampas e pisos antiderrapantes; disponibilizamos também materiais
necessarios para o autocuidado, como cadeiras de rodas, andadores e bengalas e sempre

respeitando o ritmo de cada um
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Atualmente, estamos passando por reforma predial e a mesma é considerada complexa,
pois alguns pontos do Imovel serdo construidos e outros reformados. Essa reforma predial tem
o intuito de garantir que o prédio esteja em conformidade com as normas de seguranca,
acessibilidade e higiene estabelecidas para ILPIs, oferecendo um ambiente mais confortavel,
seguro e funcional para as pessoas idosas acolhidas, com espacos adaptados as suas

necessidades.

O andamento da execucdo da reforma foi dividido em etapas. A cozinha esta sendo
utilizada, desde janeiro de 2025, o escritério administrativo estd em etapa de finalizacao e foram
solicitados orgcamentos para a troca dos pisos internos da casa, nos dois andares, e seguira a
mesma de acordo com o que descrito no relatério anterior, retomando o refeitério, a lavanderia,
a construcdo de mais dois banheiros no piso inferior para atender outros dormitérios, a
finalizacdo dos pequenos reparos existentes nos dormitérios, a sala de atendimento da equipe

multidisciplinar e a sala dos colaboradores.

A reforma predial, ainda ndo tem previsdo de término e esta sendo realizado dentro das
normas, afetando o minimo possivel o impacto as demais areas do prédio e todos aqueles que
habitam a CASA.

Adotamos uma abordagem proativa e centrada na pessoa idosa , onde as ac¢fes séo

programadas e sao fundamentais para promover e manter a independéncia e o autocuidado.

As atividades oferecidas sao: atividades e programas de fisioterapia, estimulacéo
cognitiva ( Atividades que focam na memodria, atencdo e raciocinio) e a realizacao de
assembleias, que possibilitam a participacao dos idosos em assembleias, expressando os seus
desejos, preferéncias e opinides. Isso garante que as a¢cdes e o ambiente da instituicdo estejam
alinhados com as necessidades e vontades dos residentes, promovendo 0 respeito a sua

autonomia e dignidade.

Lembre-se que o progresso pode ser lento e variar de pessoa para pessoa, sendo

essencial a paciéncia, a persisténcia e a celebracédo de cada pequena conquista.
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2.3.3. META 03 - Incentivar a participacao do idoso em atividades culturais,

lazer, ocupacional interna e externa a organizacao.

Incentivamos a participacdo do idoso em atividades culturais, de lazer e ocupacionais,
tanto internas quanto externas a Instituicdo, onde seguimos uma agenda semanal com
atividades culturais com oficinas de artes e de musica; contacao de histérias com o resgate das
memodrias de cada um, todos 0s meses realizamos visitas externas como a ida a feira livre, para
saborear um delicioso pastel de acordo com a preferéncia de cada um e isso inclui PASTEIS
QUE TENHAM A PROTEINA DE ORIGEM ANIMAL, como por exemplo, o famoso pastel de

carne, de carne seca com queijo e Frango.

Atendemos a pedidos individuais, como o passeio com a idosa Joana que queria comprar

um radio,

Salientamos mais um ponto, os familiares sdo convidados a participar junto com seu
idoso e sempre acompanhado e assistido pela Assistente Social, a Psicéloga, o Diretor, a
Equipe de cuidadores e a Enfermeira Assistencial e quando possivel também temos a

colaboracédo de voluntérios e estagiarios da equipe multidisciplinar.

Com isso, incentivamos a participagao ativa dos idosos em atividades que promovam sua

autonomia, bem-estar e integracao social, tanto dentro quanto fora da ILPI.

O mapeamento dos perfis das pessoas idosas acolhidas é fundamental para a oferta de
cuidados personalizados e de qualidade. Ao compreender as necessidades, caracteristicas e
histérias de vida desses individuos, € possivel aperfeicoar os servigos, melhorar a qualidade de

vida e garantir o cumprimento dos direitos da pessoa idosa.

Sendo assim, podemos destacar as a¢gdes que envolvem:
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OFICINASRECREATIVAS _ABRIL / 2025
Educadora Recreacionista e Psicologa: Rand Miranda Reis Couceimo — CRP 06/81863

DATA ATIVIDADE S OBJETIVO (5 PARTICIPACAO
# Eztimular a coordsnagio motora fina
afravés do uso dz cotonetes;

o Incentivar a expressio arfistica e a
Fazendo arte com criatividads desenvolvende a percepgio | Contratos sociais: Ana DMaria, Antdnie Jos,
0104 cotonete espacial e a nogle de cores; Sebastido
3 feira + Relembrar as cara-:;tzfi_slicas de cada ] ) )
Arvore de outono estagio do ano conscientizndo quanto 3 | Demais contrates: Bemadete, Elvim, Maria
) o necessidade de = prezervar © meio | Aparecida Bortoloze, Marna Lmza, Paulina
ambients para que se mantenha o equilibrio
natural necessdario para a manutengio deste
importants fendmeno climatico.
Oficina de jogos
# Dezenvolver a coordsnacio motora fina; . -
02/04 - Jogo da memoria « Estimular a concentragio, raciocinio Contratos sociais: Maria do Secorro
4" feira - Qual € 2 pega do domino llz:}gi-cﬂ: coordenagio motora, IJB:F-:.‘..BI::}EG Demais contratos: Benedita, Bernadste, Maria
- Quebra cabegas vissal, foco, estratégia, meméria e | [ oo i i
- Sequéncias ordenadas | percepglo de espago. .
- Combinagdes cerebrais
07004 # Dezenvolver a coordsnacio motora fina, Contratos sociais: Ana Maria, Antdnio
. # Estimular a concentragiie, raciocinio
1" feira Arte com adesivos légico, percepeio visual, fo-gzg; estratégia ¢ | Demais comtratos: Bernadets, Elvira, Justine,
percepedo de espaco. MBna Aparecida Lima, Mana Lui=z, Ml=
Oficina de estimulacio « Estimula a cognigio methorando a _— . . . . .
motora e cognitiva memoria, raciocinie légico, estratdpia Cj&;:g:it;: i\i‘;ﬁ'&ﬁ;ﬂj éﬂ;:mf ‘]Bsebé:{‘d?li
lateralidade & coordenagio motora; _Sﬂbastiic T ; “ppar i
09/04 - Batz bela * Previne doengas degenerativas ajudandoa | 7
4" feira -_:'sHEmB‘_‘,lSG !ideabcﬁnhas rdstar]iar_ os sintomas de Alzheimer e outras Demais contratos: Bemadsate, Elvira, Izabel, Jair
coloridaz eméncias . - ; L ; :
- Encaixe de argolas no s Aumento da autoestima, dimimigio do %;xgiiifﬁia:\_ﬁmLﬁErﬁg BPE:]ELT;E:{
cabo de vaszoura estrzsse e ansiedade garantinde momentos -Ta.r-cisiﬂ T - : =
- Ditados popul ares de alegria 2 relaxamento.
Oficina de jogos # Dezenvolver a coordznagio motora fina;
14/04 - Jozo da meméria « Estimular a concenfracio, raciocinio Contratos sociais: Ana MNaria
2" feira " Doming 1|::>gicc>: coordenagio motora, pe;t_'c_zp;ic . ) )
_ Quebra cabegas vizual, N foco, estratégia, memora e Demais contratos: Bernadzste, Naria Luiza, Milza
- Torre inteligents percepgo de espago.
Contratos sociais: Antdnio Joz2, Benedito Tomé,
* Beaproximar oz idesos do convivie | Elias Ursine, Joana Cifno, Leila Aparecida Daria
1504 ) ) ) comunitirio e resgatar sua identidade. | Aparecida Lima Maria Hipolita, Sebastifo.
ATIVIDADE EXTERNA | proporcicnando auvtonomia para realizar

3" feira Pastzl na feira pedidos = dislogar com a comunidads, além | Demais contratos: Bernadste, Elvira Benitez Jair,
de desfrutarem dos sabores dos pastéis e | Justino, MBria Aparecida Bortolozo, Maria Jose,
demaizitenz da feira. Maria Lindinalva, Maria Lvizm, Nilza Igndcio,

Sandra Begina, Tarcizio
Oficina de estimulacio Cuntr;ltus su-r_:i:lis:_ Ana l-ja:ia: _-";r_ufmiu} Ju:s_sé:
motora e cognifiva _ | Benedito Tomé, Leila Aparecida, Maria Aparecida

16/04 » Estimular 2 concentragho, raciocinio | Lima, Mara do Socorro. Mara Hipdlita, Fos

o _Bate bola légico, coordenacio motora, percepclo | Apparecida Sebasfido
4™ feira - Toro da meméria com vimal, i foco, estratégia, memona e . _ _
belinhas coloridas percepgdo de espago. D\Enm is contratos: Bemadets, El'n.t;: lnge_l: Jair,
_ Atividade com misica .Toaq Elcy Justine, Z‘u-f[ac_la._lma: Maria Lindinalva,
MNaria Luiza, Milz, Tarcizio
+ Estimular os senfimentos, sensagdes que
iemet_z:’.u 2 EP:_’F;;:‘ pe:ssoasii Iuga.tesvne Comtratos sociais: Ana Mara, Antomoe Jose,
Oficina da m eméria SEPELISICIAS VIVICAS, EVOCANGO PMOLCRS | Benedite Tomé, José Joaquim, Maria Hipolita,
2104 gu_a.t_lialias em sua memoria, através da Sebastiio
Complete as frases [HEICA,

2" feira muscais ) .]'t_“mmﬁca.'t_ a P"-“*‘-"F‘f‘ﬂade CH.EbﬁL Demais contratos: Bernadete, Elvira, Jair, Justino,
ativando diversas regides do cerebro | n e oy gnslva Maria Luiza, Pavlina, Nilm
respensdveis pela emogio, meotivagio, Tarcisio
afetividade, memoria, linguagem, atengdo,
raciocinio & fungdes executivas.
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OFICINASRECREATIVAS _ABRIL / 2025
Educadora Recreacionista e Psicologa: Fana Miranda Reis Couceimo — CEP 06/81863
DATA ATIVIDADES OBJETIVO(S) PARTICIPACAO
Oficina de jogos . . . L
+ Dewenvolver a coordenacio motora fina; | Comtratos sociais: Ana MEria e Antonio
1804 - Jogo da meméria « Esfimular a concenfragie. raciocinio
3* feira - Dominé logico, coordenagio motora, percepgic | Demais contratos: Bernadete, Maria Luiza,
- - Quebra cabepas visual, foco, estratégia, memora e Paulina & Nilza
- Torre inteligente percepgio de espaco. o
« Estimular os senfimentos, sensagdes que
remetem a épocas, pessoas, logares e | Contratos sociais: Ana Maria, Benedito Tomé,
] . experiéneias vividas, evocande emogdes | Lela, Mara Aparecida Lima, Maria Hipolita, Rosa
20/04 - Qual € amisica’ guardadas em sua memoria, através da | Apparecida, Sebastido
) - Roda da converza misica; ) o ) )
3 feira ) _ » Infensificar a plasticidade cersbral, | Demais contratos: Bemadete, Elvira, I=bel, Jair,
- Oficina daleitura ativando diversas regifes do cérebro | Justino, MBdalena, Maria Aparscida Bortolozo,
responedveizs pela  emogio, motivagio, Mara Lindinalva MNaria Luiza, Panlina, Ml
afetividads, meméda, linpuagem, atencho, | Tarcisio
raciocinio & fungdes ex ecutivas.

Fonte: Relatdrios Psicologa e Recreacionista - Rana Miranda

Através das agOes elencadas acima, a ILPI, garante a exceléncia no atendimento as
pessoas idosas acolhidas, primeiro porque € um compromisso fundamental da Instituicdo e de
toda a sua equipe de profissionais, sempre considerando diversos aspectos, desde a

infraestrutura fisica até a abordagem humana e personalizada.

O que temos e o que oferecemos é, um espaco fisico que atualmente encontra-se em
reforma, para que sejam feitas melhorias e adequacdes para todas as nossas pessoas idosas
acolhidas, garantido ambientes seguro, bem iluminado, de féacil acessibilidade, limpos e
organizados; uma equipe multidisciplinar qualificada e treinada para o trabalho e que esta
sempre participando de capacitagcbes; sao realizadas a elaboragao e atualizagao do PIA; sao
ofertadas atividades fisicas, recreativas e culturais adequadas a idade e as condi¢cdes de cada
um; sdo estimuladas as socializacdes, através de interacdo entre eles e oferecemos os

cuidados paliativos para aqueles que necessitam, sempre com o fim de garantir conforto.

O objetivo das atividades ocupacionais é preservar a capacidade funcional e cognitiva bem
como promover a recuperagdo da autoestima e reduzir os niveis de ansiedade e estresse doas

pessoas idosas.

30



Assisténcia Social Reformista’
“O Bom Samaritano”

CNPJ: 44.086.403/0001-70

ASSISTENCIA SOCIAL REFORMISTA
Nt © TR A

A Instituicdo de forma mensal e com a ajuda da voluntaria Sra. Cleuza, que € confeiteira,
realiza a festa para comemorar os aniversariantes do més, que ocorre na ultima segunda-feira

de cada més.

No més de referéncia a equipe técnica realizou atividades internas e externas com objetivo

de estimular a convivéncia e socializagdo e comunitaria entre os residentes.

2.3.4. META 04 - Participagao de familiares nas reunibées mensais

A participagdo de familiares nas reuniées mensais da ILPI é uma préatica muito valiosa e
pode trazer diversos beneficios tanto para os idosos residentes quanto para a instituicdo e os

préprios familiares.

A equipe técnica mantém diariamente e de acordo com a necessidade um canal direto
de comunicacdo com os familiares e / ou a rede de apoio da pessoa idosa residente, facilitando
a troca de informacdes sobre o bem-estar, as necessidades e as mudancas no estado de saude
das mesmas, além de nos ajudar compartilhando qualquer outro tipo de informacdes sobre o

mesmo.

Estamos sempre em contato com os familiares e /ou rede de apoio, porém, ainda existe
uma dificuldade em reunir “a maioria das familias em um unico evento, por falta de adesao dos
mesmos, e nesse caso, utilizamos um modelo de comunicacao individual, seja ele presencial (é
0 mais adequado), ou por meios tecnoldgicos, permitindo um foco maior nas necessidades e
particularidades de cada idoso e sua familia e claramente observamos que alguns se sentem
mais a vontade para expressar suas preocupacoes e fazer perguntas em um ambiente individual
do gque em um grupo, garantindo maior privacidade para discutir assuntos delicados

relacionados ao idoso.

A participacao ativa das familias dentro da ILPI s@o as visitas regulares aos seus idosos,
reunides religiosas e as datas festivas. Para os préximos meses, seréo realizadas Assembleias

envolvendo as familias e insistiremos para que a maioria possa participar para ficarem cientes
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também da mudanca das dinamicas da casa, mudanca da equipe da ILPI, entre outros assuntos
pertinentes.

Resumindo, garantimos que todos os familiares se sintam informados, ouvidos e seja

sempre uma das partes no cuidado do seu ente querido.

Abaixo, segue quadro quantitativo das atividades desenvolvidas pela equipe

multidisciplinar da instituig&o.

ATIVIDADES MENSAL EQUIPE MULTIDISCIPLINAR
ASSISTENTE EQUIPE DE ENFERMAGEM TOTAL DE
N ATIMIDADES SOCIAL PSICOLOGA |  NUTRICIONISTA E SIEDICA ATIVIDADES
1 |Atendimento as pessoas idosas acolhidas. 32 99 38 88 257
2 |Comumcacdo com os famikiares 10 0 4 22 36
3 |Quantidade de Insitucionalizagtes 1 1 1 1 4
4 |GQuantidade de desacolhimento institucional 1 0 1 1 3
5 |Atendimento pas-desacolimento 0 0 0 0 0
6 |Visitas técnica 1 1 1 1 4
7 |Relatdnos técnicos, oficios entre outros docs 10 0 2 3 15
8 |Afividades internas 2 10 1 0 13
'Y Atiwdades Externas (Passeios, Eventos, wisitas & 1 1 0 1 3
= |tamiliares e ou amigos, entre ouras permnentes)
Reundes entre equipes da ILF1 (Mulll, Gestao,
10 |ADM, Enfermagem, Cusdadores, Senvigos Gerais e 4 2 2 4 12
Manutencio)
4 |Reunbdes icomunicaces, com a rede
" socloassistencial e intersetorial 2 0 ? 0 4
APICATOES 00 CAPATEConS TGS, TeatZatas.
12 |pela equipe Mulidisciplinar, direcionadas acs 0 1 1 0 2
& srio.da L .
13 l!i;omros ! capacitagio para os profissionais da 1 1 1 0 3
Quantidade de encaminhamento das pessoas
" idosas residentes 0 0 0 35 ”»
16 | Projetos em andamento 0 1 1 1 3
16 |Estagidrios atusando na ILFY 1 2 1 0 4
17 |Voluntanos atuando na ILPY 1 0 0 0 1
18 |Outros Quais? 0 0 0 0 0
“ TOTAL 67 19 56 167 399

Fonte: Planilha de Controle de Atividades equipe multidisciplinar elaborada pela Assistente Social Lucimara de O.
Roncolato.
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Ne ATIVIDADE QUARTIDAD
Quantidade de PIA (planos) concluidos 19
Quantidade de PIA (planos) principiados 1
Quantidade de revisdo ou pedido de Beneficios. (1]
Quantidade de atualizacfo ou solicitagio de 2
Documentos.

TOTAL 22

Ne ATIVIDADE QUARTIBAR
Acompanhamento de satde mental 0
TOTAL 0

Ne ATIVIDADE TR
E
Avaliacio fisioterapéutica dos acolhidos 0
Quantidade de encaminhamento aos acolhidos 0
TOTAL 0

N° ATIVIDADE QUARTIBAB
Quantidade de consultas madicas. 21
Quantidade de exames solicitados 5
Cluantidade de orientacdo / capacitagio aos 2
cuidadares
TOTAL 28

N® ATIVIDADE QUANTIDAD
E
1 Quantidade de avaliacio do estado nutricional. o
2 Quantidade de capacitaciio para a equipe da
Cozinha. o
3 |Quantidade de orientagbes para cuidadores /
oulros profissionais ]
Quantidade de orientagbes para as pessoas
idosas acolhidas o
TOTAL 0

CNPJ: 44.086.403/0001-70

Fonte: Planilha de Controle de Atividades da equipe multidisciplinar elaborada pela Assistente Social Lucimara de Oliveira

Roncolato.
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2.3.5. Satisfacdo dos idosos com servico prestado

A satisfacdo dos idosos com o servico prestado na ILPI € um indicador crucial da
qualidade dos cuidados e do bem-estar dos residentes. S&o abordadas constantemente
essas questdes, sempre observando atentamente o0s sinais verbais e ndo verbais dos
idosos que possam indicar satisfagcdo ou insatisfacdo, mantendo também, conversas
regulares e informais com todos para criar um ambiente de confianca para se sentirem a
vontade para expressar seus sentimentos; sdo realizadas perguntas simples e diretas,
sobre diversos aspectos da vida na ILPI como: cuidados, alimentacdo, atividades,
relacionamento com a equipe, ambiente fisico e essas entrevistas sao individuais e em

grupos.

Sempre utilizamos a escuta técnica e especializada, ouvindo atentamente as
necessidades e desejos dos idosos, tendo como premissa principal o respeito e as
vontades que eles tém em se expressar, com 0O intuito de aprimorar 0S servicos, 0

atendimento e o ambiente em que vivem.

Realizar pesquisas de satisfacao tradicionais com idosos em Instituicdes de Longa
Permanéncia para ldosos apresenta desafios significativos, especialmente se a
participacdo depender exclusivamente da capacidade do idoso de responder por conta
prépria. A necessidade de acompanhamento pode introduzir vieses e dificuldades na
coleta de dados genuinos. Diante disso é que utilizamos estratégias e adaptacbes que
podem ser consideradas para contornar essas limitagdes e garantir que a voz dos idosos

sejam ouvidas.

Todo esse processo € realizado pela equipe psicossocial que é capacitada para
conduzir entrevistas individuais, utilizando uma linguagem simples e clara, dando tempo
para o idoso responder e oferecendo apoio para expressar seus sentimentos e opinides,
utiizando-se também de r atividades recreativas ou terapéuticas que permitam aos
residentes expressarem suas preferéncias e satisfacdo de forma indireta e mais

confortavel, independentemente de suas limitagdes.
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2.3.6. Desempenho dos funcionérios no trabalho

Ao programar essas estratégias, a equipe técnica da ILPI pode criar um ambiente de
trabalho onde os funcionarios se sintam valorizados, capacitados e motivados a oferecer
o melhor cuidado possivel aos idosos residentes. O monitoramento continuo do

desempenho e a busca por melhorias séo essenciais para garantir a exceléncia dos

Estamos em processo continuo de integracdo de todos os colaboradores nos
servicos da ILPI, através de uma comunicacdo aberta, oferecendo desenvolvimento
profissional, com capacitacdes ministradas pela equipe técnica, onde os diferentes setores
trabalham juntos de forma harmoniosa para atender as necessidades dos idosos; Sao
realizadas reunides, colocagéo de murais com as informagdes quantitativas da Instituicdo
em relacdo aos idosos, e-mails, mensagens em grupos de aplicativo de mensagem,
sempre com o intuito de garantir que as informacdes importantes sobre os idosos, a rotina

e as mudancas na ILPI sejam compartilhadas de forma oportuna.

Serdo implantadas enquetes pertinentes a assuntos da ILPl e satisfacdo dos
funcionarios, para melhor aprimoramento e aperfeicoamento do servigo, sempre levando

em consideragcao a qualidades desses para 0s N0ssos idosos.

Em relacdo ao Turnover de Funcionarios, € um namero relativamente baixo, uma
vez que se exigem funcionarios qualificados para o servi¢o, sendo assim, segue Planilha

abaixo para demonstrar quadro de RH da ILPI.

35



Assisténcia Social Reformista’
“O Bom Samaritano”

CNPJ: 44.086.403/0001-70

0 BOM SAMARITAND
RECURSOS HUMANOS NO MES DE ABRIL DE 2025
1 Abner Ortando Calasaca Mamani Gererte Financero Ensno Supenor Completo 4ah CLT Mumncipal
2 Adrians Apawrecida da Sive Auxfior de Limpeza Ensmo Médio incompieto 44an cLr Murmcpat
3 IAdzon de Aradjo da Sdva Culdador e I0osos Ensino Mémo Completo 44n CLT Murscipal
4 Andireis Aparecids de Lirma Tecmea de Erdermagerm Ensno Supenor Completo
6 Angela Mania dos Santos Cuidadora de idosos Ensino Medo Completo
5] Carmida Vieira da Silva - L A de Limperns Ermano Mécho ncompleto
7 Darmiane E de Abreu Rocha Curdadora de Idosos Ensino Médo Completo
a8 Ehaow Bandous da Rocha Souza Auclar de Coznba Enwuro Medo Complets
a Ehane Mana Cazoab da Siva Cudadora de Idosos Ensino Mado Completo
10 Emddy P. dos Sanos Acxiiar de Lavandena Ensing Méso Completo
11 |Fermanda Sabmo Torraca Enfermeira Ensno Supenor Compieto 4an cLr Murcpal
2 Flanamar Luciana gos Santas Cudadora de Idosos Ensino Mémo Completo
13 [tanas Dryel Ardrade de Sa Nugncarests Ensno Supenor Completo
14 Jaquedne da Siva Souza Cuidadora de idosos Ensino Técnico
15 Jartvaldo Sdva Laurenting Candador e ldasow Frmino Fundarmertal Inc ompleto
1 Josane Alves Cudadora de Idosos Ensino Médo Completo
17 Lasdhiare Carohne Gurra fes Seques o Auxihee de Linpeza Erura Fundarmaents Carmgilets
AL Leonets Barbosa Rbeiro Cudadora de Idosos Ensino Méado Completo
1% Lucicksa G do Nasoimento - L 92 Sauo Cundad, oo Id0%0% Enamo Médio e ompkno
20 |Lucimara de Olivers Roncotato Asmstenie Socesl Especializacdo
21 |Ludwig Gessner Siva Auix AdITNGITath Ensino Supenior ncompieto
22 |[Mwrceh Viewrn dos Santos Servgos Geras Ensing Médto Completn
21 |Marcelo Faustno Enfemero RT | Ensno Supenor Compieto
24 Marcwm Pupe Poctes Sigumrs Thcreca do Erderrningem Ermna Técoco
25 Margarete de Jesus dos Santos Curdadora de Idosos Ensino Médo Completo
26 [Marim das Neves da Sdvn Auxtowr de Limpezs Enming Nédo Completo
27 M-'n!ez Dartiss i Cuddsdors de ldosos ~Ensino Mého Coenpletn
T 28 |Micodemos Gomes de Mederos Coordenador " Ensino Supenor Compieto
0 Oz Laurenting Siva Caidator e ldasas Erming tMAéso Completo
0 Pauvlo Dins de Souza Manwtencso Ensino Médo Completo
31 Russa Leal Siva Médica Ensno Supenor Completo
2 Ranad Mvanda Rei= Coucero Paocologa E=zpecializagso
33 Rana Mranda Res Coucaeno Ecucadora Recreacionista E Supenor C
34 Rayarma M C do A Akmesds Tecnica de Enfecrmagem Enmno Técmico
35 Renata Rodngues da Silva Tecmca de Enfermagen Ensino Técnico
36 Ridley Ousrte Poceira Candador ge ldcsos Ensing Médo Coenpletn
a7 Rumo;u:ma s;ucos Gerals " Ensino Medo E;r:pa—:n
R Setvmnm C, Rodrigues Se Olveiie Cusdmdora de Idosas Ensno Supenor ncampivio
R Sivana Rodngues Silva Mamns Cudadora de Idosos Ensino Médo Completo
Sueh Rodngues de Paula Técmca do Enferrmugen Ensina Técmco 44n CLT Murscipal
i Thans Rossi Castano Fimoteran E Supenor Comph 1000 mes _E
Thamila Santana Sartos Cazirhesra Ensing Médo Completo 44n CLT Municipal
43 |Veor Manoet P dos Santos Cuntador do kosos Ensing Mamo Completo 44n CLY Muricipast
42 Wallace Aves Partela Culdador ¢ ldasos Ensira Neso Completo 4an CLT Muncipal
LEGENDA
A AFASTADO
F . FERWAS -

CLT . CONTRATO O£ TRASALHO EM CONSOLIDAGAD DAS LEIS TRASALHISTAS

UL PESSOA JURIDICA
QUANTIDADE DE PROFISSIONAIS CONTRATO CLT '
QUANTIDADE DE PROFISSIONAIS 9. J. (Pusaca Juridical [
QUANTIDADE DE PROFISSIONAIS - RECURSO MUNICIPAL
QUANTIDADE DE PROFISSIONAIS DE FERIAS 1 - Leonate & Jocivalda
QUANTIDADE DE PROFISSIONAIS CONTRATADOS CLT 1 - Maccelo Fausting
QUANTIDADE DE PROFISSIONAIS - RESCISAO DE CONTRATO DE TRABALHO o
QUANTIDADE DE PROFISSIONAIS AFASTADOS 2 - Carmaln o Lucichine

Fonte: Planilha de Controle elaborada pela Assistente Social Lucimara de Oliveira Roncolato.
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3.0. CAPACITACOES, REUNIOES, CONTRATACOES E QUADRO
DE RH.

3.1. CAPACITACOES, REUNIOES, CONTRATACOES

As capacitacOes de profissionais de ILPIs contribuem para a melhoria da qualidade da

assisténcia, a seguranca dos idosos acolhidos, a humanizacéo do cuidado e a valorizacao dos

profissionais, devendo ser continua e abrangente, abordando temas relevantes para o cuidado

com a pessoa idosa e atualizando os profissionais sobre as novas descobertas e melhores

praticas na area.

Foram realizadas as sequintes capacitacdes externas:

Participacdo Capacitacdo Projeto Autonomia da Pessoa ldosa — Céritas Diocesana —

Jundiai / SP. — Assistente Social, Nutricionista e Psicéloga.

Participacdo Pré — Conferéncia da Pessoa ldosa — Municipio de Louveira/SP.

Foram realizadas as sequintes reunides e capacitacdes internas.

04/04/2025 — Reunido extraordinaria — Equipe Multidisciplinar.
07/04/2025 — Realizada reunido da equipe multidisciplinar.
14/04/2025 — Realizada reuniéo da equipe multidisciplinar.
14/04/2025 — Realizada reuniéo da equipe ILPI.

28/04/2025 — Realizada reunido da equipe multidisciplinar.

08/04/2025 — CAPACITACAO - Projeto Satde Mental e Trabalho — visando a promocao

do bem-estar psicolégico dos trabalhadores e prevenir transtornos mentais, bem como

proporcionar um suporte adequado sempre gque preciso, o projeto sera aplicado nos meses

de Janeiro, Maio, Setembro e Dezembro, buscando a criagdo de um ambiente de trabalho

saudavel, reduzindo assim o estigma associado as questdes de saude mental e

incentivando os colaboradores a buscarem ajuda quando necessério. O cuidado com a

saude mental no ambiente de trabalho € crucial por varias razées. Primeiramente, porque

promove um ambiente mais saudavel e inclusivo. Afinal, colaboradores que sentem um
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suporte mental tendem a demonstrar maior engajamento e satisfacdo no trabalho. Além
disso, projetos eficazes de saude mental podem reduzir os custos relacionados a dias

perdidos e rotatividade de colaboradores devido a problemas emocionais. — Psicéloga Rana.

Foram realizadas as seguintes reunides com arede Socioassistencial / intersetorial.

01/04/2025 — Reunido com a Unidade CREAS — Assistente Social Lucimara de Oliveira
Roncolato (ILPI) e Assistente Social Orielson (CREAS).

e 30/04/2025 — Visita da Vigilancia Socioassistencial.

Em suma, uma equipe multidisciplinar é essencial para o cuidado integral da pessoa idosa,
pois aborda as diversas necessidades que surgem com o envelhecimento e inclui profissional

como:

« Médico Especialista em saude da pessoa idosa, responsavel pelo diagnostico, tratamento
e acompanhamento de doencgas relacionadas a idade.

o Enfermeiro: Responsavel pelos cuidados diretos a pessoa idosa, como administracdo de

medicamentos, curativos, acompanhamento de sinais vitais e orientagdo sobre saude.

e Técnico/Auxiliar de Enfermagem: Auxilia o enfermeiro nos cuidados béasicos e

acompanha o dia a dia das pessoas idosas.

e Nutricionista: Elabora cardapios balanceados e adequados as necessidades nutricionais

de cada pessoa idosa, considerando suas condi¢cdes de saude e preferéncias alimentares.

o Fisioterapeuta: Atua na prevencao e reabilitagdo de problemas motores, melhorando a

mobilidade, o equilibrio e a qualidade de vida das pessoas idosas.

« Recreacionista: Desenvolve atividades que estimulam a autonomia, a independéncia e a

participacdo social das pessoas idosas.

e Psicologo: Oferece suporte emocional, auxiliando no enfrentamento de questdes como

ansiedade, depressao, perdas e adaptacéo a institucionalizacao.
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e Assistente Social: Orienta e acompanha as pessoas idosas e seus familiares em questbes

sociais, como acesso a direitos, beneficios e servicos.

« Cuidadores: Profissionais que auxiliam as pessoas idosas nas atividades da vida diéaria,

como higiene, alimentac&o e locomocéo.

e Profissionais de Servicos Gerais: Esses profissionais desempenham um papel crucial na
manutencao do ambiente, o que impacta diretamente no bem-estar e na qualidade de vida dos
residentes. Seu trabalho garante um ambiente limpo, seguro, organizado e agradavel,

contribuindo diretamente para a saude fisica, mental e o bem-estar dos residentes.

Portanto, todas as acdes acima descritas, seguem o que foram previamente estabelecidas
no Plano de Trabalho, indicando que ha conformidade entre o que foi planejado e o que esta

sendo executado.

4.0. DOCUMENTOS DE COMPROVACAO DO CUMPRIMENTO DO
OBJETO.

4.1. ENFATIZANDO A IMPORTANCIA DE UM CARDAPIO ADEQUADO A NECESSIDADE
DE CADA PESSOA IDOSA.

O Bom Samaritano € assistido pela Nutricionista lllana Dryeli de S&, que acompanha e
prescreve orientacdes e carddpios adequados a Instituicdo, que desde a sua inauguracao,
sempre manteve o seu padrao alimentar, de ndo manipular nenhum tipo de carne animal nas
dependéncias da casa, porém reiteramos que fornecemos proteina animal as pessoas idosas
acolhidas ao disponibilizar em nosso cardapio leite, ovos e derivados e, gracas a essa nutritiva
combinacao de alimentos adotados, temos observado durante os anos de experiéncia e convivio
com as pessoas idosas, um éxito de ampla relevancia no bem-estar. Nao ha também, nenhum
impeditivo aos familiares, quando em visita a seus idosos acolhidos, de trazerem alimentos
conforme o desejo dos mesmos, desde que ndo cause nenhum prejuizo a saude de nossos

gueridos idosos.
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Ademais, quando alguma pessoa idosa, solicita algo que faca parte de sua cultura
alimentar e caso a instituicdo ndo tenha esse tipo de alimento em seu cardapio, alguém da
equipe técnica do social gentilmente, faz o pedido ao restaurante (escolhido pelos profissionais)

solicitando as marmitas ou por¢des de proteina da carne animal.

Portanto, as nossas pessoas idosas, ndo sao privadas de proteinas de origem animal e
com o objetivo de atender as necessidades individuais de cada um oferecemos um cardapio
variado e equilibrado. Além disso, permitimos que os familiares complementassem a

alimentacgéo de seus parentes, com alimentos trazidos por eles.

Em casos de solicitacdes especificas, a equipe social busca alternativas para garantir que
a pessoa idosa acolhida, tenha acesso a alimentacdo desejada, sempre respeitando as

recomendacdes nutricionais.

Segue algumas opcdes de proteina de origem animal (da carne animal) que é ofertado

pelo restaurante — semanalmente — sujeito a alteragoes.

e Frango a Passarinho.

e Carne assada (Ponta de peito).

e Filé a Pizzaiola (Peito empanado, queijo, molho tomate e Orégano).
e Dobradinha.

e Merluza frita

e Galinha caipira com polenta mole.

e Carne de panela.

¢ Alméndegas ao molho.

e Parmegiana.

e Escondidinho de frango etc.

Ao menos uma vez, durante 0 més vigente, as pessoas idosas sao levadas a feira livre,
incentivando-as, sempre que possivel, a participar de atividades em espagos publicos
promovendo a socializagdo e 0 acesso a alimentos que contenham a proteina da carne animal,

quando demonstrado o interesse dos mesmos e nesse caso, sao comprados “pastéis de feira”
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gue é mais do que um simples lanche, é um simbolo da nossa cultura e uma delicia que merece

ser apreciada.

Abaixo serdo demonstrados os cardapios, seguidos pela equipe da cozinha da ILPI e

ofertados a todos que habitam a casa, durante 0 més vigente.
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4.1.2. Cardapios

Assisténcia Social Reformista’

“O Bom Samaritano”

Primeira Semana Més Abril de 2025.

SEG TER QUAR QUIN SEX SAB DON
317002028 01/042028 02042028 0NN 2028 04/D4/2028 05042018 |  06/04203F |
P30 integral com Pio franceso ovo Cuomouz com Bolo de fisbé com  1© ﬁ:*'l;‘:':‘ P30 muegral com
v Gusijo branco, wexido, loite com requeizho, Jesle ervu-doce, leite eom t\.\':oh gelein, lote com Canjica com soco,
CAFE leite com cacan, cevada, fruta o oom canela, friga  com cevada, firutas - s - cevada, frutas o cevada com laite,
fuats d il ] © nosos, wingas € cavtanius, !.‘;: castmihas, frutas & castanlias
mingau de avela S de tagnoca tingou de mitho nur;-n:u do :‘“. fxnigan de edlbho
m Soco de mel vi ine do Suoo de manga Vitamine de Sowo do e acugd Vitamine de Suco do larwnga com
A com hoetcls coen linhaga com chis abmcate com clin coun aveia ct
s "‘"’:::‘: s A feipn pure de A‘:Im:; ” Aondi' s de A-lrni fdj:!'o x d an: - nl?oqn- F?j‘?.“a.
wor, pRo ’ Ll o0 onott ne com » farod
ricots fnr\\c::;e batata-dooe, bolinho de l:::'hrmhl. cane de o o farofe de legumes, firofn CUSOUE OO COUYe,
why grao-de-taco, gluten bob brocali de ) cenourm
ALMOCO bu"“"'h'_"_ﬁ'. du | meemdo salada (alface, ':""‘;d"::‘ refogado, saludn  berinjeln asmda linguica no | refognda,Coni
G “".‘ < oy oM, pepino ), sopa de (= ‘QM p (alfoce, tomare, salado (mcula, molho salada salada (althce,
oo ')- 4‘: letilha com legumes, wf:;‘o) de AQuinoa), sopa de tofu, famatc), (beterruka, tonmtc,
Olura). sopa froea $Oh, sopa batam com sopa de grio-de~ | Quinoa, agnido), hoo), sopo de
::::"T ‘:’: "Y'lh- mr:‘ cenoura, fut bico, fruts wopu de lentilha, aboborn, frute
o o, logurte QUESOD, S saqn
. . Togurte ataral Torradas com pard Pho de guesjo Bolo de banana Togurte com mel ¢
LANCHIY Fexta Pio do‘;]e\uun o e com granols ¢ de ricota £ arvax, comn wuco de COm NOTEN, MICO granola, suco de
- fico de goiaba suco de lacanjo abocaxs de caju ERTPTENT Y
Pistevo Suco de el Vi & Suco de manga Vitumana de Suco de marscud Vitamuna de Sueo de larania oo
coen hoetzla com linhaga com chan abacate com chia oy xveia mumso © banmna cenoarn
= Bdo de Claset
Topioca de aueiiy | SUIENCE et ey, Showlate, oo | JUSEIRE | Torm de e
ricota, suco de die muarnoujd, sopa 8 Castambias, wopa Y
m":"” en-v:m. ‘::“ Se laranja, sopw de da batata com d“:' 'IW"?:H‘ de cenoura com | o0 de “I' oo ?:"h: de
Y mdioguinba cenoura fes j30 Lututa o a
3 Cha gelado de Cha de capime- Cha gelado de § A
Ol de erva-dooe, Chi de camvonnile, : Ché de hontein, Chui de erva-cidrcina,
CEIA p hibesco, bolacha o, bolachin waod, bolacha
frota bolacha imtegra), fruta |~ Ll Guta holachas, fruta mtegral, frnsn inteyral. fruts fovie
{llana de Sa - an
BO3TAP
A .
Segunda Semana Més Abril de 2025.
SEG TER QUAR QuiN SEX SAB DOM
08042028 09042028 10482025 11042028 12/042028 13042028
Plio franods com
o da case com Pao francés com ovo Cuscus com Mo&:nhm pasta de Arroz doce com | Plo da casa com
. . ledte do, leite com leite de covo, l:m: Ire 0% | amendoim, leite | coco, cevada com | mantetza e mel,
CAFE com cevada, fruta ¢ cevada, fruta o fruta enozes, | L s e | SO cevada, Jeite, frutes, ledte com cevada,
b mingau c 1y de = I.m fruts o castanhas, | cos frutas e cosmanhas,
de fuba, aveia. mnisena. P TR d'e fubd mingou de bolach. de aveia
w tapioca
LANCHE Suoo de ob i Vi i b Suco de wvn Vimninncd:." Suco de laranja Vitarrono de Suco de laranja
com hortela. com linhaga com chia :m N com beterraba mamio ¢ avein o CenouTH
Aoz, feijto p, | Amor, feijio -
Arror, fojio p, torty excondidinho d: Arroz, fajso o, .Amlr:;'::;‘:‘. Arroe, feijto c,
berinjela A B, palath leg P ina de sojn | strogonoff de g, nhoque, farcfx de
de iy l:cu.i e molbe = quajo, ova 4 e 4 s )-l'u 105 ._,-de frofa de milha, | S5O o g
e e cazido, salada (racula, | HUeE- 90 Y. i ads | Wraodebicose | ST ogada,
ALMOCO  no upor, salala te. X sopa now, abolriha preibada, s Dia, salad con ey,
(alfuce, toenute, s : iu o salocks (agnifdoa, | el , sadada | (o, tofl, % salada (al face,
Eﬁno)_ sopa de LOboru com quinoa toeriate, (alfuce, tomate, | tomate), sopa de ( S agrido). toumte, grio-de-
Tala Com guenoa, fout palmito), sopa uinoa), sopa de | grio-de-deco, q“'"u‘: lenziilsa, Bdco), sopa de
logurte. de lennilha, A0 com Brute. ”’: T | abobora, frome.
sogu cenoura, fruta . 2oy
Piodemilbocom Lo Tomuf: O | p3o de queijo Bolo de banana logurte com mel | Pipooa ¢ bolachos
LANCHE | puté de ervas © suco :aolaenucooe“m'u L.’M-ooe‘nnco com auco de com castardias e | e granola, suco € Vilemrdna de
de lnrusga. L o de hae o &, mico de caju de tarnouyd, Dasiana
P aatod Suco de ab 1 Vi 1 LS Suco de uva Nimbias d;" Suco de laranja Vitanuna de Vitarmnsrs de
com hoeld, com linhaga. com chia. Hehaga © com beterraba. namilo ¢ avesn ans
Pho da e
Gl Tagiocn de queijo com mantciga | bl Cuneuz sechendo n-nld:::md. Omelete de queijo
Pzzac wuco caps minae, vilamioa de © mcl, suco de tmataa integral, com gueijo, frutas e de = ervas, vixo de
| Sopa de ervilla morango e chin, sopa de | muangs frutase it e aon’ T | & castandize, sopa sairaculd fntes & moranyo, sopa de
| com legumes. cenolrn coet coaturhues, ope Ju butats de abdborn con mrmhjnm mardiocs com
i . : -
. in de com expinafre SR mangan de avea, legumen
A Cha de hitisco Cha de capene Chi de magd
CHIA e cincha integel, irea. | Belado, botacha | L CODOTCR | timbo, balacha | gelado, bolacha | U SEERE
. T | integrad, © | integral, mregral, . e .
Mars de S3-om
S6ITP

CNPJ: 44.086.403/0001-70
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Terceira Semana Més Abril de 2025.

CNPJ: 44.086.403/0001-70

SEG TER QUAR 3 SEX SAB DOM
1404/2028 150472028 16042028 l?% 1 19042025 200042028
Pao wtegral com Bolo de banana | Plo francés com Agroz doce com
requeijio, leite com | Pio francds com queo Cuscuz leite, com aveia, leite gelaia, leite Jeite vegetal, cha | Bolo de chocolate
CAFE cacau, fruta da minas, leite com café de | castanhas, chi com com cevada, vegetal com com ledte, frutas, cevada, frutas,
estagdo, granola, cevada, frute, nozes, | leite, frut, mingaa  frutas variadas, cacan, frutes, 1y o e g
mitpan de aveis msingau de nulho de srvox castanhas, grancla, mungau bolachas de milho
cony ungau de fubd de tugnoca inlegras
: . : ‘ . Vitamina de . 2 .
Suco de ab i v de b Sweo de uva com Suco de laranjo Vitamina de Suco de loran jo
LANCHE com hortela. com linhoga, clin. moimlgio:om com betermaba, mamnio ¢ aveln. COm Cenours
3 Arror , grao-do- Arrar, frijto Arros, foijio,
Arror | Tentlha, - 2 3 ..
g & Aoz, feijio f, bieo, banamna frita, 1 Arroz, feijso,
sboteinhin recheads | Macurvao, srillin 0o | torm denicots,  escondidinbode |  molhode | beringela, farofs | farof de cuscux
alho. l‘- :: o \/ Jde abot batusa ristica, saja com batata salshicha, de milho, oM CoBve,
ALMOCO Nﬁ‘l;d:“ﬁl::h Olm'm‘ l:m!do salady forofa de ovo e doce, chuchu no abobrinha no no bobora refogad
(alface y (rocula, be erak salshicha, salada alho. salada wapor, sslada vopor, salada quibe vez salada
'no'l e :omde.' 'ann;) de- (agriSo, cenoura, (alfiace, tomare, (rooula, tofi, (beterraba, (alface, tomate,
p‘!::h ). SOP amandioant ml & palmito), sopa de  quinoa), sopa de | 1omate), sopa de | guinca, agrifo), | lentilha), sopa de
N "'[" : onN °q lentilba, sagu fedjio com grio-desbico, sopa de lentithe, abdbora, fruta
o » Jogte cenoura, frum fruta sagu
Totradas com
Tagroca com creme 4 Pio de fuema com Bolo de cenoura | Jogurte com mel | Pipoca, bolachas
LANCHE | de nicota € suco de lolu-le‘;::m‘dn-:-m paé de ricotac toinme Ae cotn wisco de & aveia, suco de vitmmma de
BT goiaba de shacate © oo T 3 b
abmcasx: o HICEAng o e in gorul ars s
: Vitamion de .
Suco de abocaxi Vitamea de banara Suco de uva com Soco de laranja Vitamina de Vitanuna de
PASTOSO coen horteld. const Hahaga. IS "m :am cotn Deterruba. mamndo ¢ avera. Lo
o P50 integral com 0
Torta de legummes . - Cuscur com ~ requeijio, leate Omelete de
Panqueca integral de Tapioca com posta Caldo de °
comn massa de espinafre com noota, de amendoim, suco tofu grethado, mand&oca com com cacau, fruta | vegetais, suco de
aveia, suco de cam, e Ao ove de de 1 : d frutas, sopa de inafi da estagSo, morang o, sopa de
sopa de batata. e e S0P ¢ lananja, sopa ce batata coem PRI, 1 i dioca coen
oo 0 OoMm avela toeradas - -
Laroa com cenoura . couve de aveia com legumes
banana
cEIA | O de ervagece, Cha de camormila, S  chadelomes, | ‘ShectOpEe | - Chddeanc Chid de erva-
fata balecha integrad. Guta I: egeal, bolschas, frut 5 * i<k fruea
uta integral, fruta irteyral, fruty
Matsa de 54 - cm
B63T4P
Quarta Semana Més Abril de 2025.
 SEG TER QUIN SEX SAB DON
21042028 22/0472028 23042028 24/042025 25042025 26/04/2025 27042028
Pao francés
: Balo integral de
Pl:co:n pate de Cosc leite Bolo de cenoum w‘;;"n-“""‘ bonana com C:lul:;lt‘oﬁﬂ‘::\“ Bolo de chocolate
care | fsrsTame | Cvmuesmo it | oo om | O | peeiae o | vomsal g | O S
N : : leate, frutas, nowes, X cevada, futas y frutus, castankbas,
futa ks -, . balaclas 4 .
b de castanbas, de wully
mingau de mitho mingan de aveia m.;l“o* e ll:l‘l:‘l integrais mingau de walbo
; Vitarsna de ;
Vileruna e basana Suco & uva com Suco de gosaba Vitamma de o de uve ¢ Suco de laranja
LANCHE magd com gesgilim inhaga com a '"01"“; go:om Mo COm avesn levedo com betesvaba,
3 Arroz, grao-de- o Arroe, feijho, Armror, feijdo,
Almfrﬂﬂ- Arroz , feipto p, hea, quibe de Macmrdo ao A‘::: i::,}:o. lasanba, concwn | farofa de cuscur
A ol X berinjela Imguica icg 4 sugo. balinho de S el = 1o vapor, farofa cotn couve,
&o‘.h o 6@0. ':ﬂ"w‘h'. refogada, faroth de batata rastice © aevoz, aboboen | PELE :::" de cuscuz com | abdbos refogada,
ALMOCO salada (olfac * | proteina de soja, salado salshicha, salada | refogada, salada salads ¢ ':' couve, salada quibe veg salada
o (riwula, cenoura, (alface, beterrabn, | (agnito, palmito, | res (T (alface, (alface, tomate,
. p:d‘:m)- betorralm), sopa de lentiltha), sope de CETCNIR ), wOPR deg I’e- beterraba, lentilha) sopn de
oo legumes ¢ ervillua, fres fesplio com de lerilha, suga ¥ ' quanca), sopa de abdbora comn
mandioquinlu, fhua espinafie, fruta bice, fruta feijio, fivita exrvillia, fruta
Pao de formm com Torvmbas com Plo de frmm
LANCHE pare de tofu e logurte oo el © Qusijo branco com creme de oot geleia de Togurte com med | Plo de quesjo suco
CONOUro, suco de sronola nozes ¢ mel abtucare ¢ suco zolaba, suco de © avela de maracujn
goiaba de loranin TR NSty
o X . Vitamina de fon2 ; :
p witamunas ¢ baoana e Soco de uva com Suco deo goinba vitamina de Vitamine de Vitaming de
'm mogs com gergilim linhaga com chia mmu‘no;:oul MANAD COTH aveln obacate banana
o integral com
Panqueca de aveia N Cach Tag com pacijaa, leite <
| eeen degumes, suco cc:ls;:: ':.:‘g:’c:m‘ Cuscus com quajo | quente, muco d= | queijo e tomate, | cos cocsu, frut ﬂ::"‘&:: lsite,
| JANTAR | de mamcupd, sopa & de Leviga e legumes, sopa de | marecujl, sopa 8000 de avercla, da estagdo, de at'*bo"‘m'
de conourn com box 'vm“m” e botata com couve | de legumes com | sopa de mandicca | granola, mingasu -wilh:
batata quinos com espinafire do aveia com
banans
Cha de camonila .
el : ‘ Cha de hibisco, Cha de copiin- Cha de magd Cha de nwgh
CEIA md“ jutegral, hf:mr‘m‘ bolocha integral, limso, bolocha gelodo, bolacho gelado, bolachn m‘:’_ -
TS fruta ntegeal, frum integral, fruts integral, fruta v Fron
THana e 5S4 - e
s6iT4P
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4.1.3. Planilha de Avaliacdo Nutricional Abril de 2025.

Informacoes sobre a tabela comparativa da DRIS com o cardapio.

A populagdo idosa, devido as suas necessidades nutricionais distintas, exige uma atengéo
especial para garantir uma qualidade de vida 6tima. Este relatorio busca explorar e analisar os
valores das Dietary Reference Intakes (DRIs), referéncias essenciais que orientam a ingestao
de nutrientes, juntamente com o cardapio cuidadosamente elaborado destinado aos residentes

idosos em nossa instituigao.

Além disso, enfatiza o cuidado com a elaboracdo do cardépio, buscando atender as
necessidades nutricionais especificas de cada pessoa idosa, promovendo sua saude e bem-
estar. Como ja foi escrito anteriormente, 0 mesmo € elaborado pela nossa nutricionista, levando
em consideracao as caracteristicas individuais de cada residente, suas preferéncias alimentares
e eventuais restricdes. E realizado também um acompanhamento nutricional regular para

garantir a adequacao do cardapio e realizar ajustes quando necessario.

Ao aprofundar-nos nessas informacgfes, buscamos promover uma compreensao
abrangente e embasada sobre a importancia da nutricdo para os idosos e avaliar como nosso
cardapio atual atende a essas necessidades. Este relatério serve como um guia valioso para
aprimorar continuamente a oferta de alimentos em nossa instituicdo, alinhando-se as melhores
praticas nutricionais para beneficiar a saude e a qualidade de vida dos idosos sob nossos

cuidados.
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CLASSIFICACAD | CIRC.
PESSOA IDOSA ACOLHIDA p“,ﬁﬁ%“_ﬁ A | MASSAMU SC?JLAR BRAGO CLMS.';:;CA@M Deien::'.il:':nch

ANAMARIA 36 Adeguado 32 Eutrofico 2
ANTONIO 37 Adeguado 32 Eutréfico 3
BENEDITOTOME 31 Desnutrido 27 Baixopeso 1
ELIAS URSINE 3B Adequado 31 Eutrofico 1
JOANACIRIND 25 Desnutrido 22 Eutrdfico 2
JOSEELIASBORSARI 32 Adequado 29 Eutrofico 3
JOSEJOAQUIMDASILVA 3 Adequado 32 Sobrepeso 2
JOSERODRIGUESDOMASCIMENTO 29 Desnutrido 23 Baixo peso 3
LEILAAPARECIDAMELLI 34 Adequado 26 Eutrofico 3
LUIZCARLOSCASARIM 25 Desnutrido 23 Baixo peso 3
MARIAAPARECIDADECLIVEIRALIMA 26 Desnutrido 20 Baixopeso 1
MARIA DO SOCORRO 33 Adequado 31 Eutréfico 2
MARIAHIPOLITABERALDOHESSEL 25 Desnutrido 20 Baixopeso 3
MARIAMARCIANADACONCEICAQ 23 Desnutrido 21 Baixopeso 3
ROSADOCARMO 22 Desnutrido 13 Baixopeso 3
ROSA AP.CUSATOGIACOMETTI 23 Adequado 27 Eutrdfico 3
SALVADOR PEREIRA BISBO 31 Adequado 25 Eutrdfico 3
SEBASTIAD 35 Adequado 29 Eutrdfico 3

WVANIACRISTINA 3 |

=4 gvaliacdo nutricional da paciente Vania Cristing ndo pode ser realizada adeguadamente devido a presenca de edema generalizado,
comprometendo as medidas antropomeétricas e a precisdo dos indicadores nutricionais."*

Fonte: Planilha de controle Nutricionista — lllana de Sa.
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4.1.4. Fotos Que Comprovam A Execucao Do Objeto — Refeicdes.

e Diado consumo de Proteina da Carne Animal, quando solicitado pela Pessoa
Idosa Acolhida.

DIA DE FEIRA

”

DIA DE PASTEL
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M) REFEICOES
COM PROTEINA
ANIMAL

Vania sempre
consumia
essas
refeicoes.
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M) REFEICOES
COM PROTEINA
ANIMAL
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e Refeicbes Servidas sem a Proteina da carne animal.

REFEICOES PREPARADAS E
SERVIDAS NA ILPI
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4.2. PLANILHA DE CONSULTAS AGENDADAS E REALIZADAS PARA AS
PESSOAS IDOSAS ACOLHIDAS -SAUDE - MEDICA E ENFERMAGEM.

Essa planilha de acompanhamento de consultas e exames é uma ferramenta preenchida
e utilizada pela equipe de enfermagem da Instituicdo que € indispensavel para garantir um
cuidado integral e de qualidade as pessoas idosas. Ela promove a organizacao, a eficiéncia, a
comunicacao e a seguranca, contribuindo para o bem-estar e a melhoria da qualidade de vida

dos nossos residentes, sendo adaptada as necessidades especificas de cada um (a).

‘A partir do novo Termo de Colaboragcao 007/2023, acordado, o contrato de parceria com

a ILPI deixou de ser hibrido, portanto, os recursos recebidos sdo exclusivos da Assisténcia

Social.
' o .
s%—,, ASSISTENCIA SOCIAL REFORMISTA
R "0 BOM SAMARITANO"
REF.: abril / 2025 CONSULTAS
DATA HORARIO NOME DO PACIENTE ESPECIALIDADE LOCAL
04/02/2025 13:00 Rosa Aparecida DENTISTA UBS 21
07/02/2025 09:30 Vania Cristina ONCOLOGISTA JUNDIAI
10/02/2025 10:00 Cibele CARDIOLOGISTA LMM
10/02/2025 10:00 Magdalena CARDIOLOGISTA LMM
11/02/2025 Benedita maciel DENTISTA UBS 21
DATA HORARIO NOME DO PACIENTE DESCRIQED LOCAL DBSERVA{;.ED
07/02/2025 08:00 MARIA LINDINALVA EXAME CITOLAB URINA |
15/02/2025 LEONTINA AGENDAR AMBULANCIA
21/02/2025 07:30 LEONTINA EXAME UBS 21 HEMOGRAMA

Fonte: Planilha de controle do Enfermeiro RT Marcelo Faustino
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:‘:""“."','}" ~ Atendimentos aos pacientes sociais. Referente ao més Abril 2025
Nome Completo Enf. | Téc. Enf.| Fisio. Médico | Nutri.
Ana Maria de Souza 2 50 5 1 2
Antdnio José de Paula 2 54 7 1 2
Benedito Tomeé 2 54 5 1 2
Elias Ursine 2 54 4 1 1
Joana Cirino 2 54 3 1 2
José Elias Borsari 2 54 3 1 3
José Joaquim da Silva 2 54 4 1 2
José Rodrigues do Nascimento 2 54 5 1 2
Leila Aparecida Melli 2 54 8 1 2
Luiz Carlos Casarim 9 35 7 1 2
Maria do Socorro de Lima 2 54 7 1 2
Maria Aparecida de Oliveira Lima 4 54 4 1 3
Maria Hipolita Beraldo Hessel 2 54 9 1 3
Maria Marciana da Conceicdo 2 54 6 1 3
Marta Pereira 2 54 4 1 3
José de Sousa Bispo 1 14 1 1 1
Rosa Apparecida Cusato Giacometti 3 54 13 1 2
Rosa Ferreira do Carmo 1 27 3 1 1
Sebastido de Freitas 1 54 7 1 2
Vania Cristina Maltoni 5 32 7 2 2

Fonte: Planilha de controle do Enfermeiro RT Marcelo Faustino
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4.3. FOTOS DAS ATIVIDADES INTERNAS E EXTERNAS

Roda de leitura

OUTONO DIA 01/0S
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e = _ [Dja de Assembléia
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Oficina de estimulacdo

motora E MEMORIA
DIAS 03 e 04 de Abril

§
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i
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OFICINA DA
MEMORIA

21 DE ABRIL
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DIA DE
ENTRECA DE
OVOS DE
PASCOA.

Representantes
da OAB vieram
prestigia-los.
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ANIVERSARIANTES DO MES DE ABRIL
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23-04-2025 - Participacao na Pré - conferéncia, um
evento oferecido pela Prefeitura Municipal de
Louveira, garantindo o Direito das Pessoas ldosas.

—

S 2
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06-04-2025 - Recebemos um grupo de voluntarios, que sdo
profissionais da beleza, que ofereceram um café da manha bem

agradavel e aproveitaram e cortaram os cabelos dos nossos idosos.
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ACOES INDIVIDUAIS PARA
NOSSOS QUERIDOS IDOSOS

No dia 26-04 a equipe do Poupatempo
esteve presente na casa para realizar a
confec¢do do RG do Sr. Salvador

A Enfermeira Assistencial

Fernanda, estd sempre atenta
aos nossos idosos.
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CAPACITACAO EQUIPE
TECNICA

Capacita¢do para a equipe técnica da ILPI
Ministrado pela Cdritas Diocesana de Jundiai
com a Cdritas Paroquial de Louveira.

PROJETO
AUTONOMIA DA PESSOA It

PESSOAIDOSA
ESPAGOSDE. >

PARTICIPACAO
SOCIAL
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14.04
REUNIAO EQUIPE ILPI

07.04
REUNIAO EQUIPE TECNICA
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14.04

REUNIAO EQUIPE
TECNICA
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REUNIAO EQUIPE TECNICA
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5.0. CONSIDERACOES RELEVANTES

A ILPI, tem em sua capacidade de atendimentos:

o Acompanhamento médico;

o Acompanhamento de Fisioterapeuta;

o Acompanhamento de Enfermeira Padréo;

o Acompanhamento da Psicéloga;

. Acompanhamento da Assistente Social;

o Acompanhamento da Nutricionista;

o Atendimento e acompanhamento ininterrupto da Equipe de Enfermagem;

o Atendimento por cuidadores de idosos em n°® compativel ao grau de dependéncia;

o Oferecido aos idosos 06 (seis) refeicGes diarias;

o As visitas acontecem diariamente das 9:00h as 11:00h e 15:00h as 17:00h

o Orientacao e Supervisdo Téecnica em nossas acdes desenvolvemos atividades planejadas
de interacdo de convivéncia com familiares, amigos e pessoas de referéncia de forma continua,
bem como o acesso as atividades: cultural; ludica e de lazer internamente e na comunidade.

o Participacdo comumente mensal, em capacitacdes pertinentes ao Objeto;

o Reforco dado sobre algumas normas do Regimento Interno e a importancia do
Responséavel Técnico;

o Participacdo em reunides do CMDPI (Conselho Municipal da Pessoa Idosa);

o Colaboragéo e envolvimento dos funcionérios nos eventos organizados pela ILPI;

o Capacitacdo para os funcionarios, proferida pela equipe técnica multidisciplinar abordando
temas pertinentes ao objeto da parceria;

o Participacdo nas reunides da rede de servigos socioassistenciais;

o Reunibes quinzenais da Equipe Técnica;

o Assembleia Geral Ordinaria com abertura para participacdo das pessoas idosas e
funcionarios (obs.: sdo realizadas separadas);

o Interacado diaria da Equipe Técnica;

o Entrevistas com familiares que solicitam vagas para as pessoas idosas encaminhadas pelo
CREAS;
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o Realizacdo de visitas domiciliares realizadas em parceria com o CREAS a familia das
pessoas idosas para conhecer a realidade, observar e avaliar a dindmica familiar e o
relacionamento entre 0s membros para a admissdo do mesmo na ILPI,

o Estimular o convivio familiar: Contato com familiares e amigos dos idosos, incentivando as
visitas, para fortalecer vinculos e em datas comemorativas;

o Promover as pessoas idosas 0 acesso a renda: Prova de Vida, aquisicdo e atualizacdo de
documento pessoais e tudo o que envolva a garantia dos seus direitos.

6.0. RESULTADOS

6.1. RESULTADOS QUANTITATIVOS

Observamos que continua a participacdo das pessoas idosas acolhidas, em atividades

recreativas, culturais e terapéuticas.

Dos 20 idosos acolhidos, 09 sempre participam das atividades propostas, 08 possuem
um impeditivo fisico, porém, mesmo dentro das possibilidades e particularidades de cada um,
sempre sao levados ao Saldo onde séo realizadas as atividades e estimulados a participacao e
02 que ndo demonstram interesse. OBS: Levando sempre em consideracdo o Grau de
dependéncia de cada um e a participacdo nas atividades deve ser voluntéria e respeitar os

limites e preferéncias individuais de cada idoso.

O estatuto do idoso garante que o idoso tem direito de ir e vir, e participar de atividades

comunitarias, dentro e fora da ILPI.
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6.2. RESULTADOS QUALITATIVOS

A qualidade do trabalho em uma ILPI € um reflexo de um compromisso genuino com o
bem-estar, a dignidade e a promoc¢ao de uma vida plena para as pessoas idosas residentes,
onde os profissionais mantém um vinculo de carinho e confianga com esses e seus familiares

e / ou rede de apoio.

Para alcancar esses resultados, contamos com atividades diversificadas e adaptadas as
necessidades individuais; profissionais qualificados e dedicados ao cuidado das pessoas
idosas; respeito a individualidade e autonomia de cada residente e foco central nos residentes,

familiares, funcionarios e na comunidade.

Em resumo, quando o trabalho na ILPI € de qualidade, significa que a instituicdo e sua
equipe entendem que os idosos merecem nao apenas viver, mas viver com propoésito, respeito

e alegria.

6.3. PONTOS FACILITADORES

v' Equipe multidisciplinar completa;

v' Importancia do trabalho em equipe;

v' Maior interacdo entre as pessoas idosas e os profissionais da instituicdo, resultando na
diminuicdo da ansiedade e soliddo. Isso demonstra a importancia do convivio social e do apoio

profissional para o bem-estar desses usuarios.

v/ Maior interacéo entre as equipes de trabalho da Instituicdo e com a rede intersetorial.

v' Participacdo de voluntarios e estagiarios (Psicologia, Servico Social e Nutric&o).
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6.4. PONTOS DIFICULTADORES

v' Transporte para ser utilizado para as pessoas idosas cadeirantes para ir a passeios;

v O trabalho em Instituicbes de Longa Permanéncia para Idosos (ILPIs) é desafiador e
podemos encontrar alguns impeditivos que afetam o desempenho da mesma, como por
exemplo, residentes com diferentes graus de dependéncia, doencas crbnicas e transtornos
mentais, exigindo cuidados individualizados e complexos; Residentes com deméncia,
agressividade ou outros transtornos comportamentais, exigindo habilidades especificas de
manejo e enfrentamento da dificuldade na comunicagéo com alguns servi¢os quando solicitado
para atendimento aos idosos;

v' A auséncia dos instrumentais da Vigilancia Socioassistencial foi identificada como um
ponto critico. Essa caréncia dificulta a orientacdo sobre as providéncias necessdrias para o
aprimoramento e adequacao do servico prestado pela ILPI. Para garantir a melhoria continua e
a conformidade com as diretrizes, é fundamental ter acesso a esses instrumentais, que servem

COmo um guia para a instituicao.

7.0. CONSIDERACOES FINAIS

Este relatério de abril de 2025 destaca 0s aspectos positivos dos servigos prestados por
profissionais em uma Instituicdo de Longa Permanéncia para Idosos (ILPI). O comprometimento
de toda a equipe multidisciplinar e colaboradores tem sido fundamental para os resultados

alcancados.

Como resultados obtidos levamos em consideracdo sempre a qualidade de vida das
pessoas idosas residentes priorizando cuidados adequados de saude, atividades de lazer e

socializagdo, com o intuito de desenvolver a autonomia, independéncia e convivéncia social.

Nossos residentes sempre que necessario a utilizacdo dos servicos da rede
socioassistencial e da rede de saude, sdo acompanhamento pelos Técnicos e pelos cuidadores,
portanto a qualidade dos resultados positivos esta diretamente ligada ao compromisso e
dedicacdo da equipe multidisciplinar, a infraestrutura que esta sendo adequada e ao respeito

aos direitos e a dignidade dos residentes.
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A ILPI acolhe 20 residentes com mais de 60 anos, de ambos os sexos, independentes ou
com algum grau de dependéncia. Sao individuos que ndo possuem condi¢cdes de permanecer
com a familia, muitas vezes devido a situacdes de violéncia, negligéncia, ou vinculos familiares
fragilizados ou rompidos. O trabalho é pautado no Estatuto do Idoso, nas normas da ANVISA e
nas Politicas de Defesa e Garantia de Direitos, assegurando que todos os direitos humanos

sejam respeitados sem discriminacgéo, e contando com uma equipe técnica especializada.

Conclui-se que a Instituicdo, vem atendendo a execucao das metas da parceria do Termo

de Colaboracdo n® 007/023, levando em consideracéo o Plano de Trabalho vigente.

Lucimara de Oliveira Roncolato Rana Miranda

Assistente Social ILPI
CRESS/SP 74.653

Psicologa ILPI
CRP 06.81863

Nicodemos Gomes Medeiros
Diretor ILPI

Louveira, 20 de abril de 2025.
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